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¿CUÁLES SON LAS RESPONSABILIDADES DE 
LOS DESTINATARIOS? 

¿CUÁLES SON LAS RESPONSABILIDADES DE 
LOS LÍDERES? 

• Conocer e interiorizar la información 
contenida en el Código y promover estas 
mismas acciones en las personas que 
sean destinatarios del mismo.  

• Suscribir los documentos, certificaciones 
o declaraciones definidas para 
manifestar el conocimiento y 
compromiso frente al Código, y que se 
ha actuado sin vulnerar las disposiciones 
de este.  

• Actuar conforme con los principios de 
integridad, responsabilidad, respeto y 
compromiso con la vida.  

• Acoger la reglamentación que rige la 
actividad desarrollada y la relativa a la 
prevención del lavado de activos, 
financiación del terrorismo, fraude, 
soborno y corrupción, y demás que 
regulen los riesgos éticos y de 
cumplimiento señalados en este Código.  

• Plantear las consultas, dilemas y 
denuncias relacionadas con el Código de 
Ética y Conducta.  

• Cooperar en el desarrollo de las 
investigaciones internas o externas que 
tengan por objeto establecer posibles 
violaciones a este Código. 

• Educar con el ejemplo en el 
cumplimiento de los principios del 
Código. 

• Comunicar expresamente a sus equipos 
de trabajo el deber de cumplir los 
principios éticos y con la normatividad 
legal en el desempeño de sus 
responsabilidades laborales.  

• Realizar acciones periódicas con los 
integrantes de sus equipos de trabajo 
que propendan por la interiorización del 
Código en las actividades del área.  

• Hacer seguimiento a la gestión, a efectos 
de verificar la aplicación de los principios 
del Código y de los controles internos de 
la Compañía, que se sustentan en la 
necesidad de mitigar riesgos 
empresariales.  

• No aplicar represalias contra quienes 
presenten denuncias por presuntas 
violaciones al Código.  

• Ser intolerantes frente a conductas que 
violan los principios o con las cuales se 
incumpla con la normativa aplicable.  

• Permitir y promover la formulación de 
consultas, dilemas y denuncias. 

• Difundir y garantizar la aplicación de la 
reglamentación interna en materia de 
riesgos de cumplimiento. 

 

Principios éticos de Empresa de Vigilancia Privada Cavalier Ltda. 

Los principios que a continuación se señalan son reglas de la organización que constituyen 

fuente de responsabilidad y guían el comportamiento esperado de los destinatarios de este 

Código:  

INTEGRIDAD Es el comportamiento que nos hace visibles como personas rectas, leales, justas, 

objetivas, honestas y transparentes ante la empresa y la sociedad. Una persona íntegra actúa 

en forma coherente con las características referidas, la normativa interna y externa aplicable, 

los principios y las reglas adoptados por la organización para prevenir violaciones a los 

estándares y expectativas éticas referidas en este Código. Actuar conforme con este 

comportamiento nos permite afirmar que no se toleran los actos de lavado de activos, 

financiación del terrorismo, fraude, soborno y corrupción (violaciones a las leyes, regalos y 

atenciones), conflictos de interés, ni las conductas que falten a la ética.  
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RESPONSABILIDAD Es la obligación moral de hacer el mejor esfuerzo para alcanzar los 

objetivos empresariales y garantizar el manejo eficiente de los recursos. Con base en este 

principio, es obligatorio hacer todo lo pertinente para desarrollar las actividades asignadas y 

las metas de la compañía, acogiendo las disposiciones aplicables contenidas en la Constitución 

Política, las leyes nacionales y extranjeras, la reglamentación interna, así como adoptando el 

Sistema de Control Interno. Bajo este principio, se asumen las consecuencias de las decisiones 

que se adoptan, así como de las omisiones y extralimitaciones. 

RESPETO Es la capacidad de aceptar y reconocer las diferencias que se tienen con los demás. A 

partir de este principio se protegen los derechos humanos, fundamentales y sociales, y se 

propende por reconocer al otro sin distinción de sexo, orientación, raza, origen nacional o 

familiar, lengua, religión, opinión política o filosófica, situación de discapacidad, condición 

económica, fisionomía, características genéticas, nivel educativo, característica socio cultural, 

diferencia de pensamiento, expresión, forma de ser o cualquier otra situación que vaya en 

contravía de la política de diversidad e inclusión adoptados por Empresa de Vigilancia Privada 

Cavalier Ltda. En virtud de este principio, se actúa en forma cordial, sin hacer discriminaciones 

ni dar malos tratos o agredir a los demás, no se habla mal del otro, ni se afecta la imagen de las 

personas, ni de la Empresa.  

COMPROMISO CON LA VIDA Son las acciones de autocuidado dentro y fuera del trabajo, 

aplicando las reglas de higiene, seguridad y medio ambiente que nos señala Empresa de 

Vigilancia Privada Cavalier Ltda., como un mecanismo para la defensa de la vida, la salud y el 

entorno. 

CUMPLIMIENTO DE LA LEY Y DE LA REGLAMENTACIÓN INTERNA 

Cumplir con las disposiciones que le son aplicables contenidas en la Constitución Política, las 

leyes nacionales e internacionales, así como con las reglamentaciones internas y la normativa 

vigente en las jurisdicciones en las que desarrolla sus negocios. Esto incluye, de manera 

enunciativa y no taxativa: leyes, decretos, procedimientos, manuales, guías, instructivos y 

demás lineamientos formales.  

De manera especial, se acogen las disposiciones en materia de control interno, la lucha contra 

el lavado de activos, financiación del terrorismo, fraude, soborno y corrupción y demás que 

regulen la mitigación de los riesgos de cumplimiento. 

CONFLICTO DE INTERÉS  

Corresponde a la actuación de los servidores públicos en asuntos en los que tienen un interés 

particular y directo en su regulación, gestión, control o decisión, o lo tuviere su cónyuge, 

compañero o compañera permanente, o alguno de sus parientes dentro del cuarto grado de 

consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil, o su socio o socios de hecho o de 

derecho, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 40 de la Ley 734 de 2002, o aquella 

que la modifique o derogue.  

Conflicto ético para Empresa de Vigilancia Privada Cavalier Ltda., por normatividad interna, se 

considera además un conflicto de interés ético que vulnera el principio de integridad, todo 

actuar o circunstancia que pueda implicar contraposición de interés o que reste objetividad, 

equidad, independencia o imparcialidad, en atención a que puede prevalecer el interés 
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privado a la toma de decisiones en beneficio propio o de un tercero y/o en detrimento de los 

intereses de la Empresa 

PROHIBICIÓN DEL SOBORNO Y OTRAS FORMAS DE CORRUPCIÓN 

El soborno es un ofrecimiento, propuesta, promesa, entrega, aceptación o solicitud de una 

ventaja indebida de cualquier valor, sea en dinero o en especie (productos o servicios, una 

oferta, o promesa de pagar algo a futuro), de forma directa o indirecta, a cambio de un 

beneficio personal indebido, de un tercero o para la empresa, o para que una persona actúe o 

deje de actuar. 

INTEGRIDAD DE LA CONTABILIDAD  

Empresa de Vigilancia Privada Cavalier Ltda. cuenta con un sistema de control interno que, en 

materia contable, asegura que los activos de la compañía se manejen y administren en debida 

forma y que, con un detalle razonable, refleje de manera precisa y correcta las transacciones y 

disposiciones de los activos de la empresa. Cada uno de los trabajadores hace parte del 

sistema de control interno, por esto es crítico que den cumplimiento estricto a los controles a 

su cargo, de tal manera que se pueda certificar la precisión de los estados financieros frente a 

auditores y autoridades gubernamentales. Toda la información financiera que deba ser 

reportada interna o externamente, debe ser correcta y garantizar la completitud y exactitud; 

por lo tanto, cualquier error debe informarse de inmediato. Se tendrá soporte de los registros 

contables en forma segura, confiable y sistematizada. 

Toda transacción debe realizarse según los procedimientos y facultades correspondientes y 

registrarse de manera precisa y correcta en los libros. Cada funcionario que maneje dineros 

debe asegurar que la información contable acoja los siguientes lineamientos:  

• Cumpla con los controles internos. 

• Cuente con información completa y detallada de la transacción.  

• La transacción sea autorizada en debida forma y registrada con precisión en los libros 

o sistemas correspondientes.  

• El acceso y gestión de los recursos, activos y registros de Empresa de Vigilancia Privada 

Cavalier Ltda. sea limitado a las personas autorizadas.  

• Los activos registrados se comparen con la periodicidad exigida en la reglamentación 

interna, a fin de que se remedien las discrepancias respectivas. 

SEÑALES DE ALERTA 

• Dificultad en obtener o verificar información de una contraparte.  

• Inconsistencia entre la información suministrada por la contraparte y la información de 

otras fuentes.  

• Actividad de la contraparte que no tiene justificación obvia de manera comercial o 

parece extraña en un contexto de negocios normales.  

• Presencia de contraparte en país catalogado como no cooperante en la lucha contra el 

lavado de activos y la financiación del terrorismo.  

• Transacciones que parecen haber sido estructuradas para evadir requerimientos. 

CONDUCTAS ÉTICAS  
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Las conductas son las acciones y comportamientos que materializan los principios éticos. En 

este aparte se describen algunas de las conductas esperadas frente a los principios del Código 

INTEGRIDAD  

Actúo con integridad cuando:  

• Obro con rectitud, lealtad, justicia, honestidad y transparencia.   

• Actúo en forma coherente y consistente con lo que pienso, hablo y hago.  

• Mis decisiones y actuaciones son imparciales y objetivas. No pretendo la búsqueda de 

privilegios, ni beneficios personales indebidos, ni realizo gestiones por favoritismo, 

nepotismo o clientelismo.  

• Ni mi familia, ni yo mantenemos relaciones comerciales privadas con trabajadores, 

proveedores, contratistas, clientes, compañeros de trabajo, ni con la competencia, de 

las cuales podamos obtener algún beneficio indebido con ocasión del cargo, función o 

actividad que realizo con o para la empresa.  

• Reporto los conflictos de interés, inhabilidades e incompatibilidades y las situaciones 

en las que se observe falta de objetividad, independencia o imparcialidad y los dilemas 

asociados, siguiendo los procedimientos internos. Me abstengo de actuar cuando se 

presente una circunstancia que pueda constituir un conflicto de interés, ético o que 

vulnere el régimen de inhabilidades, incompatibilidades y prohibiciones.  

• No acepto, solicito, ofrezco, apruebo, o pago sobornos. No pido favores ni beneficios o 

atenciones personales a contratistas, proveedores, clientes y trabajadores. 

• No hago tratos u ofrezco o recibo regalos, atenciones ni hospitalidades de los grupos 

de interés que puedan afectar la reputación de  Empresa de Vigilancia Privada Cavalier 

Ltda. o que vulnere la reglamentación interna.  

• No utilizo los bienes, recursos, elementos o materiales que me asignan para temas 

ajenos a la labor correspondiente, ni para provecho propio o de un tercero.  

• Previo a gestionar, realizar o autorizar, gestionar o consentir un pago, aseguro los 

controles respectivos y que se cumplan los requisitos para el mismo, sin realizar 

acciones tendientes a favorecer indebidamente a un tercero o a obtener un beneficio 

impropio.  

• No presento denuncias falsas y malintencionadas con el fin de perjudicar a terceros.  

• Toda la información y documentación gestionada ha sido verificada y respecto de ella 

no conozco que correspondan a hechos falsos.  

• Hablo siempre con la verdad, que está por encima en todas las actuaciones y 

relaciones.  

• Educo con el ejemplo.  

• Mi actuar responde a los imperativos del bien común, por encima de los intereses 

particulares.  

• No tolero los hechos que constituyen riesgos de cumplimiento (fraude, soborno, 

corrupción, lavado de activos, financiación del terrorismo y promuevo acciones para 

fomentar la transparencia  

RESPONSABILIDAD  

Actúo con responsabilidad cuando:  
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• Entrego oportunamente los trabajos asignados y con la calidad exigida.  

• Si algo sale mal no culpo a otros. Identifico los errores y causas, tomo las acciones 

correctivas y trasmito las lecciones aprendidas, promoviendo el mejoramiento 

continuo 

• Soy responsable de mis acciones y omisiones, así como del conocimiento y 

cumplimiento de la normativa nacional e internacional y disposiciones internas 

aplicables a los asuntos a mi cargo.   

• Me hago responsable por la falta de debida diligencia y cuidado en mis actuaciones, así 

como por la gestión de asuntos o desarrollo de funciones sin conocer y aplicar los 

lineamientos internos, manuales, procedimientos, guías e instructivos.  

• Realizo mi trabajo de manera eficiente y eficaz.  

• Cuido de la información, los bienes y los recursos. Hago uso racional de los elementos 

asignados, garantizo su protección y respondo por la omisión de estos deberes.  

• Cumplo mis promesas, deberes y compromisos.  

• Soy consciente que todos los destinatarios de este Código nos identificamos por 

nuestra relación con Empresa de Vigilancia Privada Cavalier Ltda., por tanto, evito 

cualquier conducta laboral o personal que deteriore el buen nombre y reputación de la 

Compañía.  

• Conozco y cumplo la reglamentación interna y externa aplicable a mi trabajo o 

actividad, el reglamento interno de trabajo, los principios de la cultura y las 

obligaciones pactadas, y hago que se cumplan.  

• Me preocupo de contar con las competencias requeridas para realizar las funciones o 

actividades asignadas.  

• No vulnero los deberes y prohibiciones establecidas en la Constitución, en los 

respectivos contratos, en el marco legal y disposiciones internas que sean aplicables.  

• Soy responsable de mitigar los riesgos empresariales y de la actividad asignada, 

siguiendo los controles correspondientes y ejecutando los que estén a mi cargo. 

• Soy responsable del fortalecimiento y mejoramiento del Sistema de SARLAFT.  

• Fomento la seguridad de la información, por tanto, prevengo la fuga de información 

estratégica o de carácter confidencial, reservada o clasificada, según la normativa 

interna, así como la difusión o trasmisión de datos que puedan generar algún beneficio 

indebido.  

• No divulgo por ningún medio, ya sea electrónico, impreso o audiovisual, información 

indebida, ilegal, pornográfica o racista.  

• Conservo, protejo y uso de manera racional, austera y eficiente los recursos que me 

son asignados.  

• Conozco que los equipos asignados son propiedad de la empresa, así como la 

información allí consignada.  

•  Comparto mis conocimientos y experiencia, trabajo en equipo, soy colaborativo y 

creativo, promoviendo el mejor desarrollo de las funciones y actividades. 

RESPETO  

Actúo con respeto cuando:  
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• No discrimino o acoso a mis compañeros por ser de diferente sexo, orientación, raza, 

origen nacional o familiar, lengua, género, religión, opinión política o filosófica, 

situación de discapacidad, condición económica, fisionomía, características genéticas, 

nivel educativo, característica socio cultural, diferencia de pensamiento, expresión, 

forma de ser o cualquier otra situación que vaya en contravía de la política de 

diversidad e inclusión adoptados por Empresa de Vigilancia Privada Cavalier Ltda. 

Respeto y hago valer las diferencias.  

• Rechazo todo hecho de acoso sexual con ocasión del trabajo.  

• Promuevo la igualdad entre mis compañeros. 

• • No agredo ni realizo burlas a las personas con las cuales me relaciono, soy cordial en 

las relaciones. No utilizo palabras despectivas u ofensivas sobre terceros. • Evito 

publicar por cualquier medio, información falsa o imprecisa, o realizar cualquier acción 

de irrespeto o difamación que pueda afectar la imagen de Empresa de Vigilancia 

Privada Cavalier Ltda., de sus trabajadores o de las personas o empresas que tienen 

relación con la compañía, que pueda perjudicar su reputación o la confianza 

inversionista.  

• Acepto diferencias de opiniones y promuevo la discusión de ideas que propendan 

mejores prácticas en el desarrollo de las actividades. 

• Trato a todos con respeto sin importar su condición o posición en la empresa.  

• Reconozco que como trabajador o parte relacionada con  Empresa de Vigilancia 

Privada Cavalier Ltda. represento a esta en todo momento, razón por la cual tengo un 

comportamiento apropiado y respetuoso en el trabajo y en la sociedad.  

• Reconozco y no vulnero la propiedad intelectual y los derechos de autor.  

• Rechazo la competencia desleal y por tanto no emito juicios de valor, descalifico o 

divulgo comentarios negativos y que puedan afectar a otras empresas.  

• Por ningún medio realizo, divulgo o publico ofensas o amenazas contra la empresa ni 

sus trabajadores.  

• Soy cortés y cordial en las relaciones con mis compañeros, los clientes, proveedores y 

con todas las personas en general.  

• Ni mi familia ni yo utilizamos mi posición de empleado como mecanismo para exigir 

preferencias o tratos diferentes, ni especiales a los de otros ciudadanos, ni damos 

malos tratos a las personas con las cuales nos interrelacionamos o de las cuales 

recibimos los beneficios de Empresa de Vigilancia Privada Cavalier Ltda. 

• Respeto el tiempo de los demás, soy puntual con las citas, entrevistas y reuniones de 

trabajo.  

• Reconozco y acepto los usos, tradiciones y costumbres de las comunidades con las que 

interactúo.  

• Acojo y promuevo un ambiente cordial y positivo, expresando con responsabilidad y 

respeto mis desacuerdos. Me preocupo por el mejoramiento de la comunicación 

interpersonal y el ambiente laboral. 


